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Elsé Iépések az

Online Broker

Bejelentkezés az Online Broker alkalmazasba

Az OLB alkalmazast a https://www.olb.eu cimen érheti el.

Irja be a regisztralt e-mail cimére kiildott felhasznaldnevet. A felhasznalénév egy nyolcjegy(i szamkombinécié. Adja meg a regis-
ztralt mobilszdmara kuldott jelszét. Ha nem tud regisztralni, hivja a 0680 102 436 telefonszamot.

Ha a felhasznalonév és a jelsz6 megegyezik, a ,Folytatas” gomb megerdsitése utadn a Keretszerz6désben megadott mobilszamra
egy ellendrzé kédot kiildiink, amelyet On beir a mezébe, és a ,Bejelentkezés” gombbal megerdsit.

Az Ugyfél bankszamlajara torténé utalas végrehajtasa

A kezdSképernydn kattintson az On éltal valasztott devizaparra, majd toltse ki a sziikséges mezéket. Ellendrizze, hogy az ,Ugyfél
utal” szekcidban az ,Akcenta szamlara” meniipont van-e kijeldlve, valamint a ,Bankszamla” részen az On szamara legelénydsebb
banki kapcsolatot vélasztotta-e ki. A tovabbiakban vélassza ki azt a szamlat, amelyre utalni szeretne. A tranzakciét a ,Rendelées el-
mentése” gombra kattintva indithatja, majd az ,lgen” gombra kattintva igazolhatja vissza — ez a folyamat id6limithez kotott.

Partnerek felé torténd atutalasok végrehajtasa

A bejelentkezést kdvetben elszor ellendrizze, hogy az akinek utalni szeretne, szerepel-e mar az On OLB partnerlistajan. Ezt a ,Part-

nerek” fémenubdl elérhetd ,Partnerek kezelése” alpontban teheti meg. Amennyiben a partnerét, akinek utalni szeretne még nem
vette fel a partnerlistéra, tegye meg az ,Uj partner” pontra kattintva.

Itt toltson ki minden sziikséges mezét (a pénznem kivalasztasa utan toltse ki a partner adatokat), majd az Gjbdl elklldott SMS-ké-

ddal erésitse meg a megbizast. A fizetés visszaigazolasa utan a képernyd bal alsé részén megjelenik az On ligyletének dsszegzése,
amely tartalmazza az utalds soran fellépé dijakat.

Ha a szdmlaegyenlege nem fedezi a sziikséges 0sszeget, a hidnyzd részt utdlag is hozzavasarolhatja. Kattintson a kivant devizaparra
a kezd&oldalon. Az ligylet lebonyolitasahoz toltse ki a sziikséges adatokat. Gy&z6djon meg arrdl, hogy az ,Ugyfél utal” szekcidban
az ,Akcenta szamlara” van-e kijeldlve, tovabba a ,Bankszamla” részen vélassza ki az On szamara legelénydsebb banki kapcsolatot.
Ezutén ellenbrizze, hogy az ,Akcenta utal” szekcidban az ,A BFSZ" van-e kijelolve. A tranzakciét a ,Rendelés elmentése” gombra
kattintva tudja elinditani, majd az ,/gen” gombra kattintva igazolja vissza - ez a folyamat id&limithez kotott.
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Uj partner bevitele a kimené utaldsokhoz és az ehhez kapcsolédé banksza-
mlak hozzarendelése

A fémeniiben vélassza a ,Partnerek” meniipontot, ott pedig az ,Uj partner’-t. A kért mez&ket csak azutan tudja kitolteni, miutan
e-mailben elkiildtiik Onnek partnere banki adatainak részleteit.

Gyakran ismételt kérdések (FAQ)

Hogyan utalhatok a belsé fizetési szamlamra (BFSZ)?

A ,Szadmlak” menipontban vélassza az ,Akcenta szamlainak attekintése” almeniit. Itt valassza ki az Akcenta kivant pénznemben ve-
zetett szamlajat annal a banknal, amelyik Onnek megfelel. Ezt kdvetSen végezze el az utalast a sajat bankszamlajardl a kivalasztott
Akcentéas sz&mlaszédmra. FIGYELMEZTETES: A kozleménynek tartalmaznia kell az On keretszerz6désének szdmat!

Az alkalmazasban kiilonféle hibalizenetek jelennek meg, esetenként némelyik funkcié nem miikodik.

Javasoljuk, torolje a cache-t, majd inditsa Ujra a bongészét. Ha nem tudja hogyan jarjon el a probléma megoldasaban, forduljon IT
szakemberlinkhoz vagy hivja Ugyfélszolgalatunkat a 0680 102 436-0s telefonszdmon.

Az OLB-t megjelenit6 oldal betoltésekor ezt a hibalizenetet kapom: ,Session timed out”.

Kérjlk az el6z6 pontban felsorolt Iépések szerint jarjon el.

A rendszerbe valé bejelentkezéskor a kovetkezé hibalizenetet kapom: ,Helytelen felhasznalé név vagy jelszé”.

A bejelentkezési adatok visszaallitdsahoz kérjuk a kovetkez8k szerint jarjon el: A bejelentkezési oldalon klikkeljen az Elfelejtette
jelszavat?” gombra, ezutan toltse ki a felugré ablakban kért adatokat. Az Uj jelszé Iétrehozéaséra szolgald linket elkuldjuk a regisztralt
e-mail cimére.

Hogyan allithatok be tetszés szerinti devizaparokat az OLB-ben?

A bejelentkezést kovetéen els6ként a devizaparokat megjelenité ablakban allitsa be a preferdlt devizapdrokat, majd kattintson a
JParbeszédablak beallitdsanak elmentése” gombra.
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