
RÁMCOVÁ SMLOUVA O PROVÁDÌNÍ TERMÍNOVÝCH OBCHODÙ 
S CIZÍMI MÌNAMI, BEZHOTOVOSTNÍCH OBCHODÙ S CIZÍMI 
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AKCENTA CZ, a.s., se sídlem Praha 10, U Vršovického høbitova 554, PSÈ 101 00, IÈ: 251 63 680,DIÈ CZ 699 001 844, zapsaná v obchodním rejstøíku vedeném Mìstským soudem v Praze, oddíl B, vložka  9662
Korespondenèní adresa: AKCENTA CZ, a.s., Goèárova tøída 312, 500 02 Hradec Králové, info@akcenta.eu.      

RÁMCOVÁ SMLOUVA
(verze 1/2011) - èíslo:

Smluvní strany

Zapsaná u:

Pøedmìt podnikání (dle živnostenského oprávnìní nebo dle zápisu v obchodním rejstøíku):

Krajský soud, obchodní rejstøík v

Živnostenský úøad v

Obchodní název:

Sídlo v ÈR / sídlo mimo ÈR:

Oddíl: Vložka:

Fax:

Www:

DIÈ:

Obec: Èást obce:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Stát:

Èást obce: Stát:

Smluvní strany se dohodly, že Klient bude využívat tìchto služeb Obchodníka, které jsou níže oznaèeny:

Korespondenèní adresa:

Tel.:

E-mail:

IÈ:

Skuteèný majitel:

Jméno a pøíjmení:

Trvalý pobyt v ÈR:

Trvalý pobyt mimo ÈR:

Èíslo obèanského prùkazu:

Místo narození:

Tel.:

E-mail:

(prùkaz totožnosti)

Pohlaví:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Státní pøíslušnost:

Èást obce: Stát:

Èást obce: Stát:

Mob.:

Mobil pro zasílání autentizaèní SMS:

Rodné èíslo: Dat. narození:

Vystavený kým: Dne: Platnost do:

Zastoupená:

infolinka: +420 498 777 770, www.akcenta.eu

Spotové obchody

Forwardové obchody

 

Vzorový 
podpis:

(dále jen „Spoleènost“) na stranì jedné
a

(dále jen „Klient“) na stranì druhé
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Èlánek I. - Definice
Pro úèely této Smlouvy nebo kterékoli její pøílohy jsou termíny a definice vysvìtleny ve Všeobecných obchodních podmínkách (VOP, bod 1), které jsou nedílnou souèástí této smlouvy.  

Èlánek II. - Pøedmìt smlouvy
1. Pøedmìtem této Smlouvy je stanovení podmínek, práv a povinností smluvních stran pro Transakce a Obchody, a to za smìnný kurz nabízený Spoleèností, a v souladu s udìlenými Pokyny/Platebními pøíkazy Klienta.
2. Spoleènost se zavazuje poskytovat Klientovi investièní a platební služby, které nejsou jednotlivì v této Smlouvì urèené a služby související, na základì pøíslušných povolení vydaných ÈNB, vždy na základì 

individuálních  Pokynù/Platebních pøíkazù Klienta.
3. Smluvní strany se dohodly, že za podmínek uvedených v této Smlouvì bude Spoleènost Klientovi poskytovat a Klient bude využívat následujících služeb Spoleènosti (viz oznaèení shora):

 - Spotové obchody
 - Termínové obchody (Forwardy a Swapy) 

Souèástí služeb Spotových obchodù je zøízení služby OLB, vedení IPÚ a souvisejícího platebního styku, zasílání zpráv.
4. Klient se podpisem této Smlouvy zavazuje platit Spoleènosti za provádìní Transakcí a Obchodù úplatu, a to za podmínek stanovených touto Smlouvou a sazebníkem Spoleènosti.

Smluvní strany se dohodly, že Klient bude využívat tìchto služeb Obchodníka, které jsou níže oznaèeny:

Jméno a pøíjmení:

Trvalý pobyt v ÈR:

Trvalý pobyt mimo ÈR:

Èíslo obèanského prùkazu:

Místo narození:

Tel.:

E-mail:

(prùkaz totožnosti)

Pohlaví:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Státní pøíslušnost:

Èást obce: Stát:

Èást obce: Stát:

Mob.:

Mobil pro zasílání autentizaèní SMS:

Rodné èíslo: Dat. narození:

Vystavený kým: Dne: Platnost do:

Zastoupená:

Spotové obchody

Forwardové obchody

 

Vzorový 
podpis:

Èlánek III. - Práva a povinnosti smluvních stran
1. Spoleènost je pøi provádìní Transakcí a Obchodù pro Klienta a poskytování služeb dle této Smlouvy povinna jednat kvalifikovanì, èestnì, spravedlivì, s potøebnou odbornou péèí, co nejefektivnìji a v nejlepším 

zájmu Klienta.
2. Smluvní strany se zavazují postupovat pøi plnìní této Smlouvy v souladu s podmínkami v ní smluvených a v souladu s platnými právními pøedpisy.
3. Smluvní strany jsou povinny poskytnout si veškerou vzájemnou souèinnost nezbytnou ke splnìní úèelu a pøedmìtu této Smlouvy. Pokud se ukáže, že je v souvislosti se splnìním úèelu a pøedmìtu této Smlouvy 

nezbytné uzavøít mezi Smluvními stranami jakýkoli další smluvní dokument, jsou Smluvní strany povinny uzavøít tento dokument bez zbyteèného odkladu. Neposkytnutí potøebné souèinnosti ze strany Klienta 
se považuje za podstatné porušení této Smlouvy, v dùsledku èehož bude Spoleènost oprávnìna od této Smlouvy s okamžitou úèinností odstoupit.

4. Spoleènost je oprávnìna odmítnout Klientovi poskytnutí jakékoli služby a provedení požadované Transakce a/nebo Obchodu, pokud Klient poruší jakýkoli svùj závazek plynoucí z této Smlouvy, a to pøedevším pokud 
Klient nesplní øádnì a vèas svoji povinnost poskytnout Spoleènosti ve stanovené lhùtì, výši a stanoveným zpùsobem penìžní prostøedky potøebné k finanènímu krytí Transakce a/nebo Obchodu, jež mají být 
Spoleèností provedeny.

5. Spoleènost je povinna odmítnout Klientovi poskytnutí požadované služby nebo provedení Klientem požadované Transakce a/nebo Obchodu, pokud by tím ze strany Spoleènosti mohlo dojít k porušení platných 
právních pøedpisù. 

6. Spoleènost je povinna Klientovi poskytovat pouze ty služby, jejichž poskytování bylo v této Smlouvì sjednáno. Klient je povinen uhradit Spoleènosti úplatu za provedení Transakce, Obchodu a/nebo poskytnutí 
služby, v opaèném pøípadì je Spoleènost oprávnìna odmítnout provedení Klientem požadované Transakce, Obchodu a/nebo služby.

7. Spoleènost je na základì této Smlouvy oprávnìna poøizovat zvukové záznamy telefonních hovorù s Klientem a tyto dále zpracovávat a archivovat v zájmu zachování možnosti objektivního posouzení povinností 
Smluvních stran v souvislosti s poskytovanými službami a provádìnými Transakcemi a Obchody. Klient svým níže pøipojeným podpisem stvrzuje, že s poøízením výše uvedeného zvukového záznamu a jeho 
pøípadným dalším zpracováním, užitím a archivací výslovnì souhlasí. 

8. Spoleènost je na základì této Smlouvy dále oprávnìna poøizovat záznamy o èinnosti Klienta v OLB a tyto záznamy dále zpracovávat a archivovat. Klient svým níže pøipojeným podpisem stvrzuje, že s poøizováním 
záznamù o své èinnosti v OLB a s jejich pøípadným dalším zpracováním, užitím a archivací výslovnì souhlasí.  

9. Spoleènost není povinna poskytnout Klientovi poøízené zvukové záznamy telefonních hovorù s Klientem, ani záznamy o èinnosti Klienta v OLB, pokud to není nezbytné pro uplatnìní jeho práv èi prokázání jeho 
povinností.

10.Spoleènost je povinna øídit se Pokyny a Platebními pøíkazy Klienta, kterými Klient Spoleènosti udìluje instrukce zpùsobem dle této smlouvy a dle Obchodních podmínek. V pøípadì Obchodù má Spoleènost právo 
se odchýlit od Pokynù Klienta, pouze pokud je to pro Klienta výhodné, v Pokynu Klienta to není výslovnì vylouèeno a zároveò tomu nebrání ustanovení právních pøedpisù, pravidel pøevodního místa, na nìmž by mìl 
být Obchod obstarán, pravidel pro provádìní Pokynù nebo jakékoliv správní èi soudní rozhodnutí závazné pro Klienta a/nebo Spoleènost.

11.Spoleènost je povinna upozornit Klienta na nesprávnì èi neúplnì podané Pokyny a/nebo Platební pøíkazy, pøípadnì na neprovedené platby.
12.Spoleènost je oprávnìna použít ke splnìní svých závazkù z této Smlouvy jiné (tøetí) osoby (napø. banky, záložny, jiné platební instituce), pokud tím nedojde k porušení podmínek poskytování investièních 

a platebních služeb dle platných právních pøedpisù èi této Smlouvy. Klientovi z jednání Spoleènosti nevznikají vùèi tøetím osobám ani práva, ani povinnosti. Klient však mùže na tøetí osobì požadovat plnìní závazku, 
jestliže tak nemùže uèinit Spoleènost pro okolnosti, které se týkají její osoby.

13.Pokud osoba, se kterou Spoleènost uzavøela pøíslušnou smlouvu, jejímž pøedmìtem bylo obstarání Obchodu, poruší své závazky, je Spoleènost povinna na úèet Klienta splnìní tìchto závazkù vymáhat. 
14.Použije-li Spoleènost ke splnìní svého závazku dle této Smlouvy tøetí osoby, odpovídá Klientovi, jakoby pøíslušnou záležitost obstarávala sama.
15.Spoleènost je povinna Klientovi zøídit interní platební úèet (dále jen „IPÚ”), na kterém bude po celou dobu trvání této Smlouvy evidovat veškeré penìžní prostøedky (a jejich toky) pro úèely plnìní závazkù 

vyplývajících z této Smlouvy. Spoleènost je povinna nakládat se zùstatky na IPÚ v rámci vázaných platebních úètù v souladu s pravidly nakládání s majetkem Klienta a v souladu se ZPKT a ZPS a podle požadavkù 

uzavøeli níže uvedeného dne, mìsíce a roku v souladu s ustanovením § 269 odst. 2 obchodního zákoníku a ve smyslu ustanovení § 74 odst. 1 a násl. zák.è. 284/09 Sb. a  § 15 a násl. zák.è. 256/04 Sb., tuto Rámcovou 
smlouvu o provádìní termínových obchodù s cizími mìnami, bezhotovostních obchodù s cizími mìnami a platebních službách (dále jen „Smlouva“):   
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Klienta uvedených v jeho Pokynech a/nebo Platebních pøíkazech.
16.Spoleènost je pøed poskytnutím jakékoli služby oprávnìna v souladu se zákonem požadovat, aby Klient nebo jím zmocnìná osoba prokázali zpùsobem požadovaným Spoleèností svou totožnost. Spoleènost je 

zejména oprávnìna požadovat prokázání totožnosti Klienta nebo Osoby Klientem oprávnìné prostøednictvím dohodnutého hesla. Spoleènost je oprávnìna v pøípadì existence pochybností o totožnosti Klienta 
a/nebo totožnosti jiné Osoby jednající jménem Klienta poskytnutí požadované služby, zejména pak provedení požadované Transakce a/nebo Obchodu, odmítnout.

17.Klient je povinen sdìlit Spoleènosti bez zbyteèného odkladu veškeré informace, které by mohly mít vliv na plnìní povinností Spoleèností dle této Smlouvy. Klient je rovnìž povinen informovat Spoleènost bez 
zbyteèného odkladu o jakýchkoli skuteènostech zpùsobilých ovlivnit poskytnutí požadované služby anebo majících vliv na schopnost Klienta dostát svým závazkùm vyplývajícím z této Smlouvy. 

18.Dojde-li u kterékoli ze Smluvních stran ke vzniku takových skuteèností (zejména rizik souvisejících s pøíslušným Obchodem, Transakcí a/nebo službou), které by mohly mít podstatný vliv na plnìní této Smlouvy, je 
o nich dotèená Smluvní strana povinna bez zbyteèného odkladu telefonicky informovat druhou Smluvní stranu a následnì jí na uvedenou doruèovací adresu zaslat písemné sdìlení obsahující podrobné informace 
o nastalých skuteènostech.  

19.Klient výslovnì souhlasí s tím, že bude informován prostøednictvím internetových stránek Spoleènosti a zasíláním e-mailových zpráv na Spoleènosti sdìlenou e-mailovou adresu. Pokud Klient trvá na tom, že bude 
informován zasíláním písemných zpráv na Spoleènosti sdìlenou doruèovací adresu, pøiloží k této Smlouvì své prohlášení s tímto stanoviskem.

Èlánek IV. - Smluvní odmìna, poplatky a náklady
1. Klient se zavazuje, že Spoleènosti zaplatí za poskytnuté služby, zejména pak za provedené Transakce a Obchody, úplatu. Nárok na úplatu vzniká Spoleènosti okamžikem øádného poskytnutí služby, provedení 

Transakce a/nebo Obchodu, bez ohledu na skuteènost, zda z toho Klientovi vyplyne zisk nebo jiná výhoda èi nikoli. 
2. Klient bere na vìdomí a výslovnì souhlasí s tím, že veškeré služby poskytované Spoleèností na základì této Smlouvy jsou zpoplatnìny dle aktuálnì platného sazebníku Spoleènosti, který je zveøejnìn na webových 

stránkách Spoleènosti. Klient se zavazuje, že zaplatí veškeré poplatky stanovené touto Smlouvou nebo sazebníkem Spoleènosti za poskytnuté služby a provedené Transakce a Obchody.  Spoleènost je oprávnìna 
sazebník jednostrannì zmìnit. Jím stanovené poplatky je oprávnìna uplatnit vždy po uplynutí dvou mìsícù od zveøejnìní nového sazebníku na svých webových stránkách.

3. Klient se zavazuje uhradit Spoleènosti veškeré úèelnì vynaložené náklady, které Spoleènosti vzniknou pøi vymáhání a ochranì jejích práv v souvislosti s touto Smlouvou, v dùsledku porušení povinností dle této 
Smlouvy Klientem. 

4. Spoleènost je oprávnìna vyúètovat Klientovi k úhradì i pøípadné jiné výdaje, náklady, úroky z prodlení èi smluvní pokuty, které jí vzniknou pøi plnìní povinností z této Smlouvy. Klient a Spoleènost se tímto výslovnì 
dohodli, že budou Klientovi vyúètovány k úhradì na základì faktury.

5. Spoleènost je oprávnìna odeèíst (zapoèíst) èástku ve výši úplaty dle èl. IV. odst. 1. této Smlouvy, úhradu nákladù, úroky z prodlení èi smluvní pokuty pøímo z interního platebního úètu (IPÚ) Klienta. V pøípadì, že je 
IPÚ veden v jiné mìnì, než je vyúètovaná platba, mùže Spoleènost odeèíst (zapoèíst) tyto èástky z IPÚ vedeného v jiné mìnì, pøepoèítané støedním kurzem ÈNB platným v den, kdy se pohledávky staly zpùsobilými 
k zapoètení. Toto ujednání platí pro všechny druhy služeb a plateb, jejichž poskytování bylo mezi Klientem a Spoleèností touto Smlouvou sjednáno.

6. Spoleènost je oprávnìna v souladu s ustanovením § 364 Obchodního zákoníku zapoèíst úplatu za poskytnuté služby, provedený Obchod nebo Transakci a všechny ostatní nároky podle této Smlouvy proti 
pohledávkám Klienta. 

Èlánek V. - Uzavírání Obchodù a Transakcí
1. Jednotlivé Obchody a Transakce budou mezi Spoleèností a Klientem uzavírány:

(i) prostøednictvím telefonních linek urèených Spoleèností; nebo
(ii) prostøednictvím OLB. 

Spoleènost sdìlí Klientovi pro uzavøení požadovaného Obchodu/Transakce smìnný kurz a poplatky za poskytnuté služby dle aktuálního zveøejnìného sazebníku Spoleènosti. K uzavøení Obchodu/Transakce dochází v 
okamžiku, kdy Klient projeví bezpodmíneèný souhlas se všemi podmínkami Obchodu/Transakce. Obchodník Klientovi potvrdí sjednání Obchodu/Transakce vydáním písemné nebo elektronické Konfirmace (blíže 
upraveno ve VOP, které jsou pøílohou této Smlouvy). 

Èlánek VI. - Prohlášení Klienta
Klient prohlašuje, že:

1. je osobou mající právní zpùsobilost k uzavøení této Smlouvy a plnìní závazkù z ní vyplývajících;
2. uzavøením této Smlouvy, plnìním povinností a výkonem práv z ní vyplývajících neporušuje právní pøedpisy, ani svoje zakladatelské dokumenty nebo interní právní pøedpisy, ani jakékoli závazkové vztahy, jejichž je 

stranou;
3. neexistují ani nehrozí žádné okolnosti, jako napø. úpadek Klienta, podání návrhu na zahájení insolvenèního øízení vùèi Klientovi, soudní, rozhodèí nebo správní øízení, likvidace apod., které by zabránily Klientovi 

v plnìní jeho závazkù z této Smlouvy nebo mìly nebo by mohly mít podstatný negativní vliv na schopnost Klienta plnit závazky dle této Smlouvy a/nebo jeho finanèní èi hospodáøskou situaci;
4. je plnì oprávnìn bez omezení disponovat s investièními nástroji, které jsou pøedmìtem Pokynu;
5. není si vìdom, že by podáním Pokynu nebo Platebního pøíkazu ani jejich provedením došlo k porušení právních pøedpisù;
6. k uzavøení této Smlouvy došlo v souladu s jeho zakladatelskými dokumenty a interními pøedpisy upravujícími proces pøijímání rozhodnutí;
7. mu byly pøed uzavøením této smlouvy Spoleèností poskytnuty podstatné informace související s provedením Obchodu/Transakce v rozsahu vyžadovaném pøíslušnými právními pøedpisy. Obdržel takto informace 

o Spoleènosti jako poskytovateli služeb dle této smlouvy, o poskytovaných investièních a platebních službách, o zpùsobu komunikace mezi ním a Spoleèností, o vzájemných povinnostech a odpovìdnostech, 
a to ve formì ústní informace pøed uzavøením této Smlouvy, informace zveøejnìné na webových stránkách Spoleènosti, informací zahrnutých v pøevzaté informaèní brožuøe spoleènosti, v návrhu této Smlouvy vèetnì 
všech jejích pøíloh a VOP. Je si vìdom, že Spoleènost je pøipravena mu poskytnout tyto informace k jeho žádosti kdykoliv za trvání smluvního vztahu opìtovnì.

8. mu byly pøed uzavøením této smlouvy poskytnuty veškeré podstatné informace související s provedením Obchodu/Transakce v rozsahu vyžadovaném pøíslušnými právními pøedpisy, zejména upozornìní na možná 
rizika spojená s poskytovanými službami (provádìnými Obchody/Transakcemi); a je si vìdom a rozumí podmínkám, závazkùm a možným rizikùm v souvislosti s provádìnými Obchody/Transakcemi a tyto 
podmínky, závazky a rizika akceptuje, a není-li schopen takovým podmínkám, závazkùm a rizikùm sám porozumìt, konzultoval je a nechal se o nich podrobnì informovat odbornì zpùsobilou osobou;

9. pøed uzavøením každého Obchodu/Transakce peèlivì zváží, zda je pro nìho daný Obchod/Transakce vhodný vzhledem k jeho zkušenostem a znalostem v oblasti investic, jeho finanèním cílùm a penìžním zdrojùm; 
pøièemž dále prohlašuje, že neuzavøe se Spoleèností žádný Obchod/ Transakci, pokud nebude plnì rozumìt podmínkám takového Obchodu/ Transakce;

10.nejsou mu známy žádné skuteènosti, které by mu bránily ve využívání služeb Spoleènosti dle této Smlouvy, zejména pak pøi provádìní Obchodù/Transakcí;
11.penìžní prostøedky užívané v souvislosti s poskytováním služeb podle této Smlouvy, zejména pak s provádìním Obchodù/Transakcí, nepocházejí z výnosù z trestné èinnosti a úèelem uzavírání Obchodù/Transakcí 

není snaha o legalizaci jejich pùvodu;
12.Klient, ani žádná Osoba Klientem oprávnìná, není politicky exponovanou osobou;
13. je srozumìn s tím, že informace o minulém vývoji kurzù investièních nástrojù a jejich podkladových aktiv, zejména mìn, slouží pouze pro informativní úèely a nejsou zárukou jakýchkoli budoucích výnosù, 

a že hodnota investièních nástrojù mùže s èasem jak stoupat, tak i klesat;
14.poskytl Spoleènosti veškeré nezbytné údaje pro provedení kategorizace své osoby a pro vyhodnocení pøimìøenosti požadovaných investièních služeb a investièních nástrojù, které Klient mùže požadovat, a že tyto 

poskytnuté údaje jsou úplné, pravdivé a nezkreslené; (pokud uzavírá se Spoleèností termínové obchody - viz. èlánek II. 3 této Smlouvy)
15.veškeré informace, které Spoleènosti poskytl v souvislosti s uzavøením a plnìním této Smlouvy, jsou úplné, pøesné, správné a nejsou zavádìjící;
16.pøed podpisem této Smlouvy se v plném rozsahu seznámil s platnými VOP, sazebníkem Spoleènosti a návrhem této Smlouvy, tìmto dokumentùm porozumìl a s jejich obsahem bez výhrady souhlasí;
17.Spoleènost nenese žádnou odpovìdnost za ztráty, které mohou Klientovi vzniknout jako dùsledek tržních rizik spojených s Obchody/Transakcemi;
18.osoby Klientem oprávnìné jsou osobami, které Klient zmocnil k tomu, aby za nìj jeho jménem uzavíraly v pøíslušném rozsahu Obchody/Transakce a využívaly i ostatních služeb poskytovaných Spoleèností na základì 

této Smlouvy.

Klient bere na vìdomí, že:
1. Spoleènost není odpovìdná za srážky pro úèely zajištìní danì, ani za øádné plnìní daòových povinností Klienta;
2. pokud se kterékoli jeho výše uvedené prohlášení, aè jen èásteènì, ukáže jako nepravdivé anebo se nepravdivým stane, má Spoleènost právo odmítnout poskytnutí služeb a provedení Obchodu/Transakce, odstoupit 

od sjednaného Obchodu/Transakce nebo odstoupit od této Smlouvy. 
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Èlánek VII. - Prohlášení Spoleènosti
Spoleènost prohlašuje, že:

1. orgánem dohledu nad èinností Spoleènosti v oblasti poskytování investièních a platebních služeb je Èeská národní banka (ÈNB), jakožto ústøední banka Èeské republiky a orgán vykonávajícím dohled nad finanèním 
trhem;

2. je oprávnìna poskytovat:
a) investièní služby, a to na základì povolení k èinnosti Obchodníka s cennými papíry, blíže uvedeného ve VOP; 
b) platební služby, a to na základì povolení k èinnosti platební instituce, blíže uvedeného ve VOP;

3. je osobou mající právní zpùsobilost k uzavøení této Smlouvy a plnìní závazkù z ní vyplývajících;
4. uzavøením této Smlouvy, plnìním povinností a výkonem práv z ní vyplývajících neporušuje právní pøedpisy, ani svoje zakladatelské dokumenty nebo interní právní pøedpisy, ani jakékoli závazkové vztahy, jejichž je 

stranou;
5. neexistují, ani nehrozí žádné okolnosti, jako napø. úpadek Spoleènosti, podání návrhu na zahájení insolvenèního øízení vùèi Spoleènosti, soudní, rozhodèí nebo správní øízení, likvidace apod., které by zabránily 

Spoleènosti v plnìní jejích závazkù z této Smlouvy nebo mìly nebo by mohly mít podstatný negativní vliv na schopnost Spoleènosti plnit závazky dle této Smlouvy a/nebo její finanèní èi hospodáøskou situaci;
6. k uzavøení této Smlouvy došlo v souladu s jejími zakladatelskými dokumenty, obecnì platnými právními pøedpisy a interními pøedpisy upravujícími proces pøijímání rozhodnutí;
7. nejsou jí známy žádné skuteènosti, které by bránily poskytování služeb Klientovi dle této Smlouvy, zejména pak provádìní Obchodù/Transakcí;
8. veškeré informace, které poskytla v souvislosti s uzavøením a plnìním této Smlouvy Klientovi, jsou úplné, pøesné, správné a nejsou zavádìjící;
9. v souladu s požadavky ZPKT a ZPS vede Spoleènost oddìlenou evidenci penìžních prostøedkù a majetku Klienta svìøených Spoleènosti k provedení Obchodu/Transakce a penìžních prostøedkù/majetku Spoleènosti 

a ostatních Klientù Spoleènosti. Prostøedky Klienta jsou takto vedeny na samostatném úètu u banky (družstva), tyto úèty jsou uveøejnìné v pøedané informaèní brožuøe spoleènosti Klientovi. Tato banka (družstvo) je 
úèastna systému pojištìní pohledávek z vkladù dle platné zákonné úpravy (zákon o bankách). 

Èlánek VIII. - Ukonèení Smlouvy
1. Kterákoli ze Smluvních stran je oprávnìna tuto Smlouvu kdykoli vypovìdìt.
2. V pøípadì výpovìdi této Smlouvy ze strany Klienta platí, že není-li ve výpovìdi stanovena pozdìjší úèinnost, nabývá výpovìï Smlouvy uèinìná Klientem úèinnosti v pracovní den, který následuje po dni, kdy byla 

výpovìï Spoleènosti doruèena. Spoleènost je povinna bez zbyteèného odkladu po ukonèení této Smlouvy Klienta informovat o Obchodech/Transakcích, které v souladu s pøedchozí vìtou pro Klienta provede 
a o Obchodech/Transakcích, jejichž provedení nedokonèí. V pøípadì, že by nedokonèením provedení Obchodu/Transakce mohla Klientovi vzniknout škoda, bude jej Spoleènost informovat o opatøeních, která je k 
jejímu odvrácení tøeba uèinit.

3. Spoleènost mùže tuto Smlouvu písemnì vypovìdìt s úèinností ke konci druhého kalendáøního mìsíce následujícího po mìsíci, v nìmž byla výpovìï doruèena Klientovi, nevyplývá-li z výpovìdi doba pozdìjší. 
Spoleènost je povinna dokonèit provedení Obchodù/Transakcí vyplývajících z Pokynù a Platebních pøíkazù, které obdržela pøede dnem doruèení výpovìdi Klientovi.

4. Spoleènost je povinna bez zbyteèného odkladu po ukonèení této Smlouvy nebo po dokonèení provedení Obchodù/Transakcí dle odstavcù 3. a 4. tohoto èlánku Smlouvy, podle toho, která skuteènost nastane pozdìji, 
pøipravit veškeré vyúètování, doklady a další vìci k pøedání Klientovi.

5. Výpovìï musí být vždy uèinìna v jazyce, v nìmž je tato Smlouva písemnì sjednána.
6. Tato Smlouva mùže být ukonèena i písemnou dohodou Smluvních stran.
7. Zánikem nebo výpovìdí této Smlouvy nejsou dotèena již existující práva a povinnosti Smluvních stran, která budou vypoøádána dle pøíslušných ustanovení této Smlouvy.

Èlánek IX. - Spoleèná ustanovení
1. Všeobecné obchodní podmínky (VOP), které jsou pøílohou è. 3 této Smlouvy, pøedstavují obchodní podmínky ve smyslu § 273 odst. 1 Obchodního zákoníku a jsou nedílnou souèástí této Smlouvy. Klient podpisem 

této Smlouvy stvrzuje, že byl s VOP vydanými Spoleèností seznámen, rozumí jejich obsahu a souhlasí s nimi.
2. Klient si je vìdom skuteènosti, že èinnost Spoleènosti podléhá dohledu ÈNB a dozoru orgánù státní správy a z tohoto dùvodu mùže být tato Smlouva, stejnì jako jiné dokumenty, informace a osobní údaje související 

s Klientem a s plnìním pøedmìtu této Smlouvy, které má Spoleènost k dispozici, zpøístupnìny institucím vykonávajícím nad èinností Spoleènosti dozor anebo dohled, s èímž Klient podpisem této Smlouvy výslovnì 
souhlasí. Platí, že takové dokumenty, informace a osobní údaje lze v dané situaci zpøístupnit pouze v nezbytnì nutném rozsahu a v souladu s pøíslušnými právními pøedpisy.

3. Vzhledem ke skuteènosti, že v rámci plnìní povinností dle této Smlouvy byly èi budou Spoleèností shromažïovány a zpracovávány osobní údaje Klienta èi jeho zamìstnancù, pøípadnì dalších osob spojených 
s Klientem, Klient podpisem této Smlouvy stvrzuje, že s takovým shromažïováním a zpracováváním osobních údajù v souvislosti s plnìním této Smlouvy souhlasí a tam, kde to platné právní pøedpisy vyžadují, 
obstaral anebo obstará k takovému shromažïování a zpracovávání osobních údajù od svých zamìstnancù, pøípadnì dalších osob s ním spojených, souhlas v rozsahu vyžadovaném pøíslušnými právními pøedpisy 
a takový souhlas Spoleènosti na požádání poskytne. Daný souhlas je platný a úèinný pouze po dobu trvání této Smlouvy. Spoleènost je po zániku této Smlouvy povinna pøíslušné osobní údaje zlikvidovat, nestanoví-li 
pøíslušné právní pøedpisy nebo jakékoliv správní èi soudní rozhodnutí týkající se Klienta anebo Spoleènosti jinak.

4. Dohodou Smluvních stran bylo stanoveno, že Klient není oprávnìn pøevést ani postoupit na tøetí osoby jakákoli práva nebo závazky vyplývající pro nìj z této Smlouvy bez pøedchozího písemného souhlasu 
Spoleènosti. Spoleènost je oprávnìna postoupit své pohledávky vùèi Klientovi podle této Smlouvy tøetí osobì s podmínkou, že o tom prokazatelnì pøedem písemnì uvìdomí Klienta.

Èlánek X. - Závìreèná ustanovení
1. Otázky neupravené touto Smlouvou, zejména pak proces uzavírání a vypoøádání Obchodù/Transakcí, se øídí VOP a pøíslušnými právními pøedpisy. V pøípadì, že nìkteré ustanovení této Smlouvy bude v rozporu 

s ustanoveními VOP, má pøednost úprava pøíslušné otázky obsažená v této Smlouvì.
2. Smluvní strany jsou povinny dodržovat povinnost mlèenlivosti o pøedmìtu plnìní této Smlouvy, o všech vìcech, které se v souvislosti s touto Smlouvou dozvìdìly, jakož i ostatních otázkách s touto Smlouvou 

a pøedmìtem jejího plnìní souvisejících.
3. Vyhotovení VOP, sazebníku Spoleènosti, informaèní brožury Spoleènosti v den uzavøení této Smlouvy platné a úèinné, jakož i vyhotovení návrhu této Smlouvy (a všech jejích pøíloh) obsahující veškeré náležitosti 

budoucího závazkového vztahu založeného touto Smlouvou, bylo Spoleèností pøedáno Klientovi nejpozdìji pøi podpisu této Smlouvy.   
4. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurèitou, pøièemž platí, že nabývá platnosti dnem podpisu obìma Smluvními stranami a úèinnosti dnem identifikace Klienta nebo jeho zástupce Spoleèností ve smyslu identifikace 

dle zákona è. 253/2008 Sb., o nìkterých opatøeních proti legalizaci výnosu z trestné èinnosti a financování terorismu, v platném znìní („AML zákon“). 
5. Za úèelem identifikace podle AML zákona se Klient zavazuje pøedložit Spoleènosti pøed uzavøením této Smlouvy následující dokumenty: 

1a) Klient - právnická osoba - aktuální výpis  z obchodního èi jiného, zákonem stanoveného, rejstøíku, prùkaz totožnosti (obèanský prùkaz nebo pas) osoby jednající za právnickou osobu; 
b) Klient - fyzická osoba/podnikatel - živnostenský list, prùkaz totožnosti (obèanský prùkaz nebo pas);
c) Klient- fyzická osoba - prùkaz totožnosti (obèanský prùkaz nebo pas).

6. Tato Smlouva mùže být mìnìna pouze dohodou Smluvních stran, a to formou èíslovaných písemných dodatkù, podepsaných obìma Smluvními stranami. Spoleènost je oprávnìna navrhnout zmìnu této Smlouvy 
poskytnutím výètu požadovaných zmìn Klientovi na trvalém nosièi dat, pøedaném nejpozdìji dva mìsíce pøede dnem, kdy nabude zmìna Smlouvy úèinnosti. Klient má právo návrh zmìn odmítnout. Pokud Klient 
odmítne návrh spoleènosti na zmìnu Smlouvy, má právo Smlouvu pøede dnem, kdy má její zmìna nabýt úèinnosti, bezplatnì a s okamžitou úèinností vypovìdìt. 

7. Smluvní strany jsou povinny se formou písemného oznámení vzájemnì informovat o zmìnách týkajících se jejich obchodní firmy, sídla a jednajících osob, bydlištì nebo kontaktních údajù. Zmìna tìchto údajù bude 
vùèi druhé Smluvní stranì úèinná doruèením pøíslušného øádnì podepsaného oznámení. Pro uvedené úèely není tøeba sepisovat dodatek k této Smlouvì, pokud se nejedná o zmìnu v èíslech úètù Klienta, o zmìnu 
v oprávnìných osobách, jednajících jménem Klienta se Spoleèností. 

8. Tato Smlouva se øídí právem Èeské republiky, Obchodním zákoníkem, ZPS a ZPKT.
9. Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 (dvou) stejnopisech s platností a úèinností originálu, pøièemž každá ze Smluvních stran obdrží 1 (jedno) vyhotovení Smlouvy.
10.Tato Smlouva je uzavøena v èeském jazyce, ve kterém bude rovnìž probíhat veškerá komunikace mezi Spoleèností a Klientem. (Smlouvu je na žádost Klienta možné vyhotovit i v jiném jazyce, než jazyce èeském, 

nicménì taková jazyková verze Smlouvy bude sloužit Klientovi pouze k informaèním úèelùm).

1 Aktuálním výpisem se rozumí takový výpis, který není starší 3 (tøech) mìsícù.



11.Tato Smlouva spolu se všemi svými pøílohami, které jsou její nedílnou souèástí, pøedstavuje úplnou dohodu Smluvních stran a nahrazuje veškerá pøedchozí ústní a/nebo písemná ujednání týkající se pøedmìtu této 
Smlouvy.

12.Nedílnou souèástí této Smlouvy jsou tyto pøílohy:
Pøíloha è. 1 Seznam Osob Klientem oprávnìných tj. osob oprávnìných jednat za Klienta (identifikace osob zmocnìných Klientem k provádìní Obchodù/Transakcí, využívání dalších služeb 

poskytovaných Spoleèností a podepisování Konfirmací jménem Klienta; Podpisové vzory zmocnìných osob); 
Pøíloha è. 2 Seznam platebních úètù Klienta;
Pøíloha è. 3 Všeobecné obchodní podmínky spoleènosti AKCENTA CZ, a.s.;
Pøíloha è. 4 Informaèní brožura spoleènosti.

Prohlášení Klienta:
Potvrzuji pøevzetí informaèní brožury Spoleènosti, dále pøevzetí tìchto VOP, s jejich obsahem jsem se seznámil a souhlasím s nimi, na dùkaz èehož pøipojuji níže svùj vlastnoruèní podpis.

Výluènì v pøípadì termínových obchodù jsou dále nedílnou souèástí Smlouvy také:
Pøíloha è. 5 Obecné informace o rizicích obchodù; 
Pøíloha è. 6 Investièní dotazník; 
Pøíloha è. 7 Vyhodnocení investièního dotazníku; 
Pøíloha è. 8 Pravidla kategorizace Klientù; 
Pøíloha è. 9 Oznámení o kategorizaci Klienta. 

13.V pøípadì, že se kterékoliv ustanovení této Smlouvy ukáže jako neplatné, neúèinné, nezákonné èi nevynutitelné a lze jej oddìlit, zùstávají ostatní ustanovení této Smlouvy nedotèena.
14.Smluvní strany se zavazují, že veškeré pøípadné spory, které mezi nimi vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní, vèetnì otázek její platnosti (dále jen „Spory”), se pokusí vyøešit vzájemným jednáním, zejména 

dle zveøejnìných pravidel spoleènosti pro øešení reklamací (Reklamaèní øád). V pøípadì, že se Smluvním stranám nepodaøí vyøešit Spor do 30 dnù ode dne, kdy byla jedné Smluvní stranì doruèena výzva druhé 
Smluvní strany k zahájení jednání o øešení tohoto Sporu ani za využití pomoci útvaru Compliance Spoleènosti, bude Spor øešen vìcnì pøíslušným soudem v Èeské republice. Smluvní strany se zároveò dohodly, 
že místní pøíslušnost soudu bude urèena dle sídla provozovny Spoleènosti, tj. v Hradci Králové.

15.Klient je též oprávnìn obrátit se se stížností na jednání Spoleènosti na finanèního arbitra, který je oprávnìn k mimosoudnímu øešení sporù Smluvních stran. Dále se Klient mùže obrátit se stížností na ÈNB.
16.Smluvní strany prohlašují, že je tato Smlouva projevem jejich pravé a svobodné vùle, že se seznámily s jejím obsahem a bez výhrad s ním souhlasí, na dùkaz èehož pøipojují níže své vlastnoruèní podpisy.
17. Tato Rámcová smlouva nahrazuje všechny pøedchozí smluvní ujednání mezi obìma stranami, pokud byla taková ujednání uzavøena. 

Za spoleènost AKCENTA CZ, a.s. 

Obchodní partner/zástupce dle plné moci

V                                                                                         

Dne:

Za Klienta:

V                                                                                         

Dne:

Za Klienta:

V                                                                                         

Dne:
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Funkce:

Jméno a pøíjmení

Funkce:

Jméno a pøíjmení

Funkce:

Jméno a pøíjmení
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SEZNAM OSOB OPRÁVNÌNÝCH 
JEDNAT ZA KLIENTA

PØÍLOHA è. 1

ÚDAJE O OSOBÁCH KLIENTEM OPRÁVNÌNÝCH

Klient prohlašuje, že je/není politicky exponovanou osobou dle § 4 odst. 5 zákona 253/2008 Sb. 
Smluvní strany se dohodly, že tato Osoba Klientem oprávnìná bude jednat za Klienta pøi využívání následujících služeb poskytovaných Spoleèností:

Jméno a pøíjmení:

Trvalý pobyt v ÈR:

Trvalý pobyt mimo ÈR:

Èíslo obèanského prùkazu:

Místo narození:

Tel.:

E-mail:

(prùkaz totožnosti)

Pohlaví:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Státní pøíslušnost:

Èást obce: Stát:

Èást obce: Stát:

Mob.:

Rodné èíslo: Dat. narození:

Vystavený kým: Dne: Platnost do:

infolinka: +420 498 777 770, www.akcenta.eu

Spotové obchody

Forwardové obchody

IPÚ

OLB 

 

Vzorový 
podpis:

(dále jen „Pøíloha“)

Klient tímto sdìluje spoleènosti AKCENTA CZ, a.s. (dále jen „Spoleènost“) identifikaèní údaje o osobách, které jsou za Klienta oprávnìny podávat platební pøíkazy a pokyny a uzavírat Obchody/ Transakce v souladu 
s Rámcovou smlouvou o provádìní termínových obchodù s cizími mìnami, bezhotovostních obchodù s cizími mìnami a poskytování služeb (dále jen „Smlouva“), jakož i podepisovaly Konfirmace Obchodù/Transakcí 
(dále jen „Osoby Klientem oprávnìné“). V souvislosti s tím Klient pøedkládá níže uvedený seznam Osob Klientem oprávnìných, za jehož úplnost, pøesnost, správnost a aktuálnost nese plnou odpovìdnost.
Podpisem této Pøílohy se Klient zavazuje bez zbyteèného odkladu informovat Spoleènost o jakýchkoliv zmìnách týkajících se této Pøílohy a údajù v ní obsažených. 
Spoleènost neodpovídá za škodu vzniklou Klientovi v dùsledku neúplných, nepøesných, nesprávných a/nebo neaktuálních údajù obsažených v této Pøíloze.
Klient a Osoby Klientem oprávnìné jsou povinni podepsat tuto Pøílohu a pøípadné zmìny údajù v ní obsažených pøed zamìstnancem Spoleènosti nebo jí urèenou osobou, která provede identifikaci/zprostøedkovanou 
identifikaci Oprávnìných osob. Pøíslušné dokumenty budou zaslány na provozovnu Spoleènosti v Hradci Králové, sídlící na adrese: AKCENTA CZ, a.s., Goèárova tøída 312/52, 500 02 Hradec Králové 2, Èeská republika. 
Osoby Klientem oprávnìné svým níže pøipojeným vlastnoruèním podpisem pøijímají plnou moc udìlenou jim Klientem k uzavírání Obchodù/Transakcí, jakož i využívání dalších služeb poskytovaných Spoleèností 
a podepisování Konfirmací Obchodù/Transakcí, za Klienta. Oprávnìné osoby pøipojením svého vlastnoruèního podpisu výslovnì souhlasí s tím, že jejich níže uvedený podpis je zároveò vzorem podpisu, kterým se budou 
prokazovat pøi jednání v souvislosti se Smlouvou. 
Identifikace Osob Klientem oprávnìných je provádìna v souladu s ustanoveními zákona è. 253/2008 Sb., o nìkterých opatøeních proti legalizaci výnosù z trestné èinnosti a financování terorismu, v platném znìní. 

Klient                                                                                                     

Klient prohlašuje, že je/není politicky exponovanou osobou dle § 4 odst. 5 zákona 253/2008 Sb. 
Smluvní strany se dohodly, že tato Osoba Klientem oprávnìná bude jednat za Klienta pøi využívání následujících služeb poskytovaných Spoleèností:

Jméno a pøíjmení:

Trvalý pobyt v ÈR:

Trvalý pobyt mimo ÈR:

Èíslo obèanského prùkazu:

Místo narození:

Tel.:

E-mail:

(prùkaz totožnosti)

Pohlaví:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Státní pøíslušnost:

Èást obce: Stát:

Èást obce: Stát:

Mob.:

Rodné èíslo: Dat. narození:

Vystavený kým: Dne: Platnost do:

Spotové obchody

Forwardové obchody

IPÚ

OLB 

 

Vzorový 
podpis:
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Prohlašuji tímto, že jsem provedl identifikaci. Doložené dokumenty: Rámcová Smlouva, Všeobecné obchodní podmínky, Bankovní spojení Klienta a Údaje o zplnomocnìných osobách oprávnìných jednat za Klienta byly 
podepsány v mé pøítomnosti. 

Klient prohlašuje, že je/není politicky exponovanou osobou dle § 4 odst. 5 zákona 253/2008 Sb. 
Smluvní strany se dohodly, že tato Osoba Klientem oprávnìná bude jednat za Klienta pøi využívání následujících služeb poskytovaných Spoleèností:

Jméno a pøíjmení:

Trvalý pobyt v ÈR:

Trvalý pobyt mimo ÈR:

Èíslo obèanského prùkazu:

Místo narození:

Tel.:

E-mail:

(prùkaz totožnosti)

Pohlaví:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Obec:

Ulice: PSÈ:È. popisné: È. orientaèní:

Státní pøíslušnost:

Èást obce: Stát:

Èást obce: Stát:

Mob.:

Rodné èíslo: Dat. narození:

Vystavený kým: Dne: Platnost do:

Spotové obchody

Forwardové obchody

IPÚ

OLB 

 

Vzorový 
podpis:

Za spoleènost AKCENTA CZ, a.s. 

Obchodní partner/zástupce dle plné moci

V                                                                                         

Dne:

Za Klienta:

V                                                                                         

Dne:

Za Klienta:

V                                                                                         

Dne:

Funkce:

Jméno a pøíjmení

Funkce:

Jméno a pøíjmení

Funkce:

Jméno a pøíjmení
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PØÍLOHA è. 2

Klient                                                                                                     

Èíslo úètu     Kód banky                 Mìna   Název úètu                   

infolinka: +420 498 777 770, www.akcenta.eu

BANKOVNÍ SPOJENÍ KLIENTA

Za Klienta:

V                                                                                         

Dne:

Za Klienta:

V                                                                                         

Dne:

Funkce:

Jméno a pøíjmení

Funkce:

Jméno a pøíjmení


